BULDAN VERGİ DAİRESİ HİZMET STANDARTLARI
	SIRA

NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ

(EN GEÇ)

	1
	Mükellefiyet tesisi
	İşe başlama/bırakma bildirimi ekinde;

1-Noter onaylı imza sirküleri (Basit usulde vergilendirilenler hariç),

2-Nüfus Cüzdanı aslı (Gerekli kontrol ve teyit yapıldıktan sonra geri verilecektir.),
3-Basit usulde vergilendirme talep eden yükümlülerden;
İşyerinin kendisine ait olması halinde tapu fotokopisi, işyerinin kiralanmış olması halinde kira kontratının bir örneği,

4-Ticari plakalı nakil vasıtaları sahiplerinden bu taşıtlara ilişkin fatura veya noter senedinin tasdikli bir örneği (Fatura veya noter senedi örneğinin aslı ile birlikte ibraz edilmesi halinde müdür yardımcısı veya servis sorumlusu tarafından tasdik edilir),

5- Kurumlar vergisi mükellefi olan ve ticaret sicili memurluğunca gönderilen şirket kuruluş dilekçesi ve bildirim formu ekinde; 
a) Noter onaylı şirket ana sözleşmesinin bir örneği,

b) Temsile yetkili olanların şirket ünvanını da içeren, noterce düzenlenmiş imza beyannamesinin bir örneği,

c) Şirketi temsile yetkili olanların ve bunlar dışında kalan ortaklardan, hisse nispeti en yüksek beş ortağın T.C. tabiiyetindeki kişilerin T.C. kimlik numaraları, yabancı uyruklu gerçek kişilerin ise pasaportlarının bir örneği, 

6-Ticaret sicili memurluklarınca şirket kuruluş dilekçesi ve bildirim formu ile bildirimde bulunulması zorunlu olmayan tüzel kişilerden;
a) Şirketin ana sözleşmesinin/ilgili mevzuatına göre düzenlenmiş tüzel kişiliğin kuruluşuna ait belgenin aslı veya noter onaylı bir örneği ile ticaret siciline müracaatına ait belgenin bir örneği, 

b) Noter onaylı imza sirküleri,

Farklı vergi daireleri yetki alanı içinde ilave işyeri açılması veya adres değişikliği nedeniyle yeni mükellefiyet tesisinde yukarıda sayılan belgeler istenir. 
Ayrıca, tüzel kişilerden bu hususlarla ilgili yönetim kurulu kararının noter tasdikli bir örneği alınır. Bu değişikliklerle ilgili Türkiye Ticaret Sicil Gazetesi aranmaz. 
Gelirleri; ücret, gayrimenkul sermaye iradı, menkul sermaye iradı ile diğer kazanç ve iratlardan veya bunların bir kaçından ibaret olanların mükellefiyete giriş işlemleri verdikleri ilk beyannameler üzerine yapılır.
Diğer ücret kapsamına giren hizmet erbabının mükellefiyet tesisi işverenden alacakları iş bildirimi üzerine yapılır ve kendilerine vergi karnesi verilir. İş bildiriminde işverenin adı soyadı, bağlı olduğu vergi dairesi, vergi kimlik numarası, adresi ve imzasının bulunması gerekir.
	3 gün 

	2
	Vergi kimlik numarası verilmesi
	Dilekçe ekinde, 

1-Türkiye Cumhuriyeti vatandaşı olmayan yabancılara pasaportlarının, noter onaylı örneği ya da vergi dairesi yetkililerine onaylatılmak üzere aslı ve fotokopisi, 

2- Tüzel Kişilerde, hukuki kuruluşlarına göre bulunması gereken belgenin noter onaylı örneği.
	15 Dakika

	3
	Mükelleflerin değişiklik bildirimi
	Nüfus bilgileri değişikliğinde (Tüzel kişilerde kimlik bilgilerinde, adi ortaklıklarda ortaklık bilgilerinde)
	Mükellefin, nüfus bilgilerinde meydana gelen değişikliklere ilişkin bildirim ve değişikliğe dayanak teşkil eden belgenin aslı ya da noter onaylı örneği.
	3 saat

	
	
	Mükellefiyet bilgileri değişikliğinde
	Mükellefiyet bilgilerine (Vergi türü ilavesi, dönem değişikliği, terki vb.) ilişkin değişiklik bildirimi.
	3 gün

	
	
	Adres bilgileri değişikliği
	Adres değişikliği bildirimi ile tüzel kişilerden adres değişikliğine ilişkin karar örneği ve ticaret siciline müracaatına ilişkin belge.
	3 gün

	
	
	Diğer bilgiler değişikliğinde
	Mükellefiyet bilgilerine (Faaliyet alanı, hukuki durum vb.) ilişkin değişiklik bildirimi.
	3 gün

	4
	İşi terk
	İşi bırakma bildirimi ekinde, kullanılan belgelerin en son ciltleri, kullanılmamış olarak ellerinde kalan belgelerin ciltleri ve vergi levhası ile ödeme kaydedici cihazlara ait levha istenir.
	15 gün

	5
	Ölüm nedeniyle terk
	Mükellefin mirası kabullenmiş mirasçıları tarafından İşi bırakma bildirimi veya dilekçe, vergi levhası ile ödeme kaydedici cihazlara ait levha, kullanılan belgelerin en son ciltleri, kullanılmamış olarak ellerinde kalan belgelerin ciltleri istenir.
	15 gün

	6
	Fesih, tasfiye ve iflas
	Fesih, tasfiye ve iflas hallerinde yükümlülük, vergiye ilişkin olay ve işlemlerin tamamen sona erdirilmesine kadar devam eder. Tasfiyenin kapanışına ilişkin bildirim veya dilekçe ekinde, tasfiye kapanış kararının noter onaylı örneği, tasfiye kapanış kararının tescil tarihini gösteren Ticaret Sicili Gazetesi ilanı makbuzu veya Ticaret Sicili Gazetesi. 
İflas durumunda ilgili makam tarafından gönderilen iflasın kapandığına ilişkin karar aranır.
	15 gün

	7
	İnternet şifresi verilmesi
	1) Elektronik beyanname gönderme talep formu. 

2) Elektronik beyanname gönderme aracılık yetkisi talep formu ve ekinde Serbest Muhasebeci, Serbest Muhasebeci Mali Müşavir ve Yeminli Mali Müşavirlerin oda kayıt belgesinin tasdikli örneği.
3) Gerçek ve tüzel kişiler için) E-tebligat talep formu ve ekinde sermaye şirket ortaklarının her biri için noterden onaylı imza sirküleri.
4)İnternet hizmetleri kullanım talep formu.
	1 saat

	8
	Beyannamelerin Alınması
	Kanuni süresinde verilen beyannamelerin alınması ve tahakkuk işleminin yapılması
	1-Beyanname.
2-Beyanname formları, sirküler ve tebliğlerle belirlenmiş belgeler.
	15 dakika

	
	
	İhtirazi kayıtla verilen beyannamelerin alınması ve tahakkuk işleminin yapılması
	1-Beyanname.
2-Beyanname formları, sirküler ve tebliğlerle belirlenmiş belgeler.
	15 dakika

	
	
	Kanuni süresinden sonra verilen beyannamelerin alınması ve tahakkuk işleminin yapılması
	1-Beyanname.
2-Beyanname formları, sirküler ve tebliğlerle belirlenmiş belgeler.
	15 dakika

	
	
	Pişmanlık ve ıslah hükümlerine göre beyannamelerin alınması ve tahakkuk işleminin yapılması
	1-Dilekçe.
2-Beyanname.
3-Beyanname formları, sirküler ve tebliğlerle belirlenmiş diğer belgeler.
	15 dakika

	
	
	Kanuni süresinde düzeltme beyannamesi alınması
	1-Dilekçe.
2-Beyanname.
3-Beyanname formları, sirküler ve tebliğlerle belirlenmiş diğer belgeler.

4-Matrah ve/veya vergiyi azaltıcı ya da sonraki döneme devreden vergiyi artırıcı düzeltme beyannamesi ise yazılı izahat.
	15 dakika

	
	
	Kanuni süresinden sonra düzeltme beyannamesi alınması
	1-Beyanname.
2-Beyanname formları, sirküler ve tebliğlerle belirlenmiş diğer belgeler.

3-Matrah ve/veya vergiyi azaltıcı, sonraki döneme devreden vergiyi artırıcı, mahsup, tecil ya da iade tutarını artırıcı nitelikte düzeltme beyannamesi ise yazılı izahat.
	15 dakika

	9
	Tevkif suretiyle ödenen vergiler için mahsup işlemlerinin yapılması
	429 Sıra Nolu VUK Genel tebliğince internet ortamında verilir.

1-Kesinti yoluyla ödenen vergilere ilişkin liste.
2-Mahsup dilekçesi.
	7 gün



	10
	Vergi hatalarının düzeltilmesi
	1-Dilekçe.
2-İade edilecekse (İlgili yıl için belirlenen tutarı aşanlar için) alındı aslı.
3-Hatayı kanıtlayan diğer belgeler.
	7 gün

	11
	Ceza indirimi uygulaması
	1-Dilekçe.
	10 dakika

	12
	Tarhiyat sonrası uzlaşma işlemleri
	1-Dilekçe.
2-Yetki belgesi. (Tüzel kişilerde)

3-Kimlik belgesi.
	60 gün

	13
	Tarhiyat öncesi uzlaşma işlemleri
	1-Dilekçe 

2-Yetki belgesi (Tüzel kişilerde)

3-Kimlik belgesi
	60 gün

	14
	Vergi ve cezaların tabi afetler nedeniyle terkin edilmesine ilişkin işlemler
	1-Dilekçe.
2-İki örnek “TERKİN BEYANNAMESİ”. (Varlıklarını kaybeden mükelleflere ait beyanname -Mahsullerini kaybeden mükelleflere ait beyanname)
	90 gün

	15
	Tecil işlemleri


	1-Dilekçe.
2-Tecil ve Taksitlendirme Talep Formu.
	30 gün

	16
	Tarh dosyasına yönelik başvuruların cevaplandırılması
	1-Dilekçe. (Mükellef başvuruları için)

2-Resmi yazı. (Kurum ve kuruluş başvuruları için)
	1 gün

	17
	Belgelerin iptali ile ilgili işlemler
	1-İşi terk dilekçesi veya belge iptalinin nedenini açıklayan talep dilekçesi 

2-Anlaşmalı matbaalara bastırılan veya noterlerce tasdik edilen belgelerden kullanılan ve yarım kalan ciltler ile kullanılmamış olarak ellerinde kalan belgelerin ciltleri,
	1 saat

	18

	Ödeme Kaydedici Cihaz (ÖKC) ile ilgili işlemler
	Ödeme kaydedici cihazların hurdaya ayrılması, kullanım dışı bırakılması, satılmasına ilişkin işlemler
	1-Dilekçe.
2-Yetkili servis tutanağı.
3-Mali hafıza raporu.
4-ÖKC levhası.
	10 dakika

	19

	Mükellefin borç durumunu gösterir yazı düzenlenmesi
	Dilekçe.
	1 gün

	20
	Değer tespiti işlemleri
	1-Dilekçe.
2-Vergi Usul Kanunu’nun 278. maddesinde belirtilen sebeplerle değeri düşen mallara ilişkin liste.
	1 gün

	21

	İdare aleyhine verilen kararlarda avukatlık ücreti ve yargılama giderlerinin ödenmesi
	1-Kanunları gereği ilamın icrası için kesinleşmiş olma şartı aranan hallerde kesinleşmiş mahkeme ilamı, 

2-Kesinleşme şartı aranmayan durumlarda yetkili merci tarafından icranın geri bırakılmasına (Yürütmenin durdurulmasına) karar verilmeyen mahkeme ilamı,

3-Karşı tarafın avukatına (İcra daireleri aracılığıyla yapılan ödemeler hariç) yapılacak vekalet ücreti ödemelerinde ise ayrıca fatura, serbest meslek makbuzu veya ücretli çalışanlar için işveren tarafından tasdikli ücret bordrosu,
	30 gün

	23
	Özel Tüketim Vergisi beyannamelerinin (2/A) Alınması
	E-Beyanname

                                                                     

	15 dakika

	24
	Kasko sigortası değerlerine ilişkin işlemler
	“Motorlu Taşıtlar Vergisi Tutarına Esas Olan Kasko Sigortası Değeri Bildirim Formu” yetkili bir sigorta acentesinden alınarak verilmesi gerekmektedir.
	10 dakika

	25
	Trafik idari para cezalarının tahsil İşlemleri
	Mükelleflerin “Trafik İdari Para Cezası Karar Tutanağı” ile müracaatı halinde ilgili araç plakasının dairemiz yetki alanı dahilinde bulunması üzerine tutanakların seri ve sıra numarası, trafik suçlusunun adı soyadı ve aracın tescil plaka numarası bilgileri bilgisayar sistem kayıtlarına alınarak tahsil edilmek üzere vezneye gönderilmektedir. 
	5 dakika

	26
	Motorlu taşıtların fenni muayenesi ile ilgili ilişik kesme belgesi verilmesi   kaldırılmıştır. 
	“Motorlu Taşıtların satış veya devrine Ait İlişik Kesme Belgesi” verilmesi işlemleri kaldırılmıştır.
	Motorlu taşıtların hurda, trafikten çekme ve veraset intikal işlemlerinde ilişik kesme belgesi verilmektedir.
	10 dakika

	27
	Veraset ve intikal vergisi beyannamesinin alınması
	1-Veraset ve intikal vergisi beyannamesi.
2-Veraset ilamı.

3-Ölüm ve mirasçı bildirimi.

4-Gayrimenkullerde tapunun fotokopisi.
5-Gayrimenkul mallar için ilgili belediyelerden alınacak emlak vergisine esas olan değeri gösterir belge. 

6-İndirilmesi talep edilen borç ve masraflara ait belgeler.

7-Ticari bilanço ve gelir tablosu.
	10 dakika

	28
	Veraset yoluyla intikallerde ilişik kesme belgesinin verilmesi.
	VİV Beyannamesinin verilmiş olması, ilişiği istenen menkul ve gayrimenkulların beyan edilmiş olması, tahakkuk eden verginin ödenmesi halinde ilgili kuruma ilişik kesme yazısı düzenlenir.
	30 dakika

	29
	Gaip mirasçının ortaya çıkması nedeniyle düzeltme işlemlerinin yapılması
	Mahkemeden alınan “Gaiplik Kararı” ile veraset ve intikal vergisi beyannamesinin kabulüyle gerekli düzeltme işlemlerinin yapılması.
	1 gün

	30
	İcraya ya da mahkemeye intikal etmiş alacakların tecil işlemleri
	Dava durumunu gösterir dilekçe
	15 dakika

	
	
	
	

	32
	Yeni inşa olunan bina ve sair tesisler için harç alınması işlemleri.
	Arsa, arazi ve mevcut bina üzerine inşaatlarda; İlgili belediyelerden alınan yazı, tapu ve inşaat ruhsat fotokopisi ile müracaatlarında, Dairemizce harç tahsil edildikten sonra ilgili kurumlara ibraz edilmek üzere mükellefe bir yazı verilir.
	15 dakika

	33
	Yıllık Harçların tahsili
	Mükelleflerce sürekli harca tabi faaliyete yıl içerisinde başlanılması halinde harca konu belgeyi düzenleyen idareler tarafından yapılan bildirim veya mükellefçe bu konuda ibraz edilecek belgeye istinaden Harçlar Kanunu’nda yer alan tarifeler incelenerek ilgili tarife ve pozisyonlardan ödenecek harç miktarı tespit edilir. Tespit edilen harç miktarı tahakkuk fişiyle tahakkuk ettirilerek, bilgisayar siteminden harç bilgi günlemeden kaydedilerek otomatik tahakkuk verme işlemine esas olmak üzere harç bilgi girişi yapılır.
	10 dakika

	34
	Süreksiz damga vergisi ile İlgili işlemler
	1-Damga vergisi beyannamesi

2-Genel bütçeli daireler ile kişiler arasında düzenlenen kağıtlara (İhale kararları hariç) ait damga vergisi ile ilgili olarak, genel bütçeli daire tarafından düzenlenen ve kağıdın mahiyetini, nispi veya maktu vergi tutarını gösteren formüle edilmiş bir yazı
	10 dakika

	35
	İdari para cezaları ile ilgili işlemler
	Cezanın süresi içinde veya süresinden sonra kendiliğinden ödenmek istenmesi halinde, idari yaptırım kararı ile tahakkuk ettirilerek tahsili yapılır.
	        15 dakika

	
	
	
	

	37
	Nakit tahsilat yapılması
	1-Tahakkuk fişi

2-Ödeme planı


	15 dakika

	38
	Çekle tahsilat yapılması
	1-Tahakkuk fişi

2-Ödeme planı


	15 dakika

	39
	Başka vergi daireleri adına tahsilat yapılması
	1-Tahakkuk Fişi

2-Ödeme planı
	15 dakika

	40
	Vezne kapandıktan sonra yapılacak ödemelerin kabul edilmesi
	1-Tahakkuk fişi

2-Ödeme planı


	15 dakika

	41
	Mükelleflerce yitirildiği ileri sürülen alındılar hakkında işlemlerin yapılması
	1-Dilekçe

2-Gazete ilanı
	1 saat

	42
	Mükelleflere nakden yapılacak iadelerin banka hesaplarına aktarılması
	1-Mükellefin banka hesap numarasını bildirir dilekçesi

2-SSK Prim borçlarına mahsup talebinde işyeri sicil numarasını bildirir dilekçe

3-Düzeltme fişinin mükellef nüshası

4-Vekaletnameye istinaden iade taleplerinde vekaletname aslı (Aslı görülerek fotokopisi)

5-Varislere yapılacak ödemelerde veraset ilamı (Aslı görülerek fotokopisi)

6-İlgili mevzuatında iadeye ilişkin yer alan belgeler
	1 gün

	43
	Mükelleflerin mahsuben iade taleplerine istinaden mahsup alındısı düzenlenmesi
	Dilekçe.
	1 gün

	44
	GVK uyarınca sakatlık indirimi için yapılacak müracaatlar
	Özürlü hizmet erbabının kendisi için:

1-Dilekçe.

2-Çalıştığı işyerinden alınacak hizmet erbabı olunduğunu gösterir belge.

3-Nüfus cüzdan örneği.

4-3 Adet vesikalık fotoğraf,

Hizmet erbabının bakmakla yükümlü olduğu özürlü kişiler için:

1-Dilekçe.

2-Çalıştığı işyerinden alınacak hizmet erbabı olunduğunu gösterir belge.

3-Nüfus cüzdan örneği.

4-3 Adet vesikalık fotoğraf,

5-Özürlü kişiye bakmakla yükümlü olduğunu gösterir belge.

Özürlü serbest meslek erbabı ve basit usulde vergilendirilen tacirler için:

1-Dilekçe.

2-Mükellefiyet kaydını gösterir belge.

3-Nüfus cüzdan örneği.

4-3 Adet vesikalık fotoğraf,


	

	45
	Vergi iadesi işlemleri
	Gelir/Kurumlar vergisi iade talebi
	429 Sıra Nolu VUK Genel Tebliği uyarınca internet ortamında verilir.

1-Standart iade talep dilekçesi.

2-Ücretler için, İşveren tarafından vergi kesintisinin yapıldığını gösteren yazının onaylı örneği.

3-Gayrimenkul sermaye iradı için, kira kontratının onaylı örneği.
4-Menkul sermaye iradı için, vergi kesintisinin yapıldığını gösteren belgenin onaylı örneği.
5-Serbest meslek kazançları için tevkif yoluyla kesilen vergilerin vergi sorumlusu adına tahakkuk ettiğini gösteren ilgili saymanlık yazısının onaylı örneği.

	1 ay

	
	
	İhracat istisnasından doğan KDV iade talebi


	429 Sıra Nolu VUK. Genel Tebliği uyarınca internet ortamında verilir.

1-Standart iade talep dilekçesi.

Mal ihracatı;
1-İhracatın gerçekleştiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-Gümrük beyannamesi listesi.
4-Serbest bölgelere yapılan ihracatlarda serbest bölge işlem formu.
5-İhracata ait satış faturası listesi.
6-Dış ticaret sermaye şirketi ve sektörel dış ticaret şirketleri için ayrıca aracılık ettikleri mükelleflerin indirilecek KDV listesi.
7-Yüklenilen KDV hesabına turizm acenta, rehber ve benzerlerine komisyonlar nedeniyle yapılan KDV ödemelerinin de dahil edilmesi halinde, bu tutarlardan iade hesabına aktarılan payın hesaplanmasına ilişkin tablo.
8-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Sınır ticareti;

1-İhracatın gerçekleştiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-Sınır veya kıyı ticaretine ait satış faturası listesi.
4-Sınır veya kıyı ticareti yetki belgesi.
5-Gümrük beyannamesi listesi veya tahakkuk varakası.
6-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Uluslararası sefer yapan deniz ve hava araçlarına yapılan akaryakıt, su, kumanya, teknik ve diğer malzeme teslimleri;

1-İhracatın gerçekleştiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-Bu kapsamdaki satışlara ait faturaların listesi.
4-Kumanya teslim listesi ile gümrük beyannamesi listesi.
5-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Bavul ticareti;

1-İhracatın gerçekleştiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-Döviz alım belgesi ya da dövizin yurtdışından geldiğini gösteren bankadan alınmış belge.

4-Gümrükçe onaylı özel faturanın aslı veya fotokopisi.
5-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Hizmet ihracatı;

1-İhracatın gerçekleştiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-Bedelin tamamına ilişkin döviz alım belgesi ya da hizmet bedeli dövizin yurtdışından geldiğini gösteren bankadan alınmış belge.
4-Hizmet ihracatına ait fatura listesi.
5-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Serbest bölgelerdeki müşteriler için yapılan fason hizmetler;

1-Hizmetin gerçekleştiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-Gümrük beyannamesi veya gümrük beyannamesi yerine geçen belge.
4-Fason hizmet faturalarının listesi.
5-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Yolcu beraberi eşya ihracatı;

1-İhracatın gerçekleştiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-Gümrükçe onaylı satış faturası veya fatura/çek.
4-İadenin yetki belgeli firmalar aracılığıyla yapılması halinde icmal fotokopisi ve aracı firma tarafından düzenlenen ödeme belgesi fotokopisi.
5-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
İhraç kaydıyla teslimler;

İlk satış işlemiyle sınırlı olarak
1-Sanayi veya Ticaret Odasına veya Esnaf ve Sanatkâr Oda/Derneklerine üyelik belgesinin onaylı örneği.
2- Sanayi sicil belgesi.
3- İmalatçı belgesi.
Her bir satış (İade) işleminde
1-İhraç kaydıyla teslimin yapıldığı döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-İhracatçı firmaya ait gümrük beyannamesi listesi.
3-İhraç kaydıyla teslime ait satış faturası listesi.
4-Tek gümrük beyannamesi ile birden fazla imalatçının ürününün ihracı halinde imalatçıdan alınmış olan malın tamamının ihraç edildiğini teyit eden ihracatçı firma yazısı.
5-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Bavul ticareti yapanlara ihraç kaydıyla teslimler;

1-İhraç kaydıyla teslimin yapıldığı döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Döviz alım belgesi ya da dövizin yurtdışından geldiğini gösteren bankadan alınmış belge.

3-İhraç kaydıyla teslime ait satış faturası listesi.
4-Gümrükçe onaylı özel fatura aslı veya fotokopisi.
Dahilde işleme izin belgesi veya geçici kabul izin belgesi kapsamında yapılan teslimler

1-İhraç kaydıyla teslimin yapıldığı döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-İhraç kaydıyla teslime ait satış faturalarının listesi.
3-Dahilde işleme izin belgesi veya geçici kabul izin belgesi onaylı örneği.
4-DİİB sahibi tarafından düzenlettirilen YMM raporu.
5-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.

	7 gün

	
	
	İhracat istisnası dışındaki tam istisnalar kapsamındaki iade talebi
	Deniz, hava ve demiryolu araçlarının teslimi, imal-inşaası ve tadil-bakım-onarımına ilişkin teslim ve hizmetler;
1-İstisnanın beyan edildiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-İstisna kapsamındaki işlemlere ait satış faturaları listesi.
4-Vergi dairesinden alınan istisna izin belgesinin onaylı örneği.
5-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu
Araçları sipariş vererek imal veya inşa ettirenler ise ek olarak;
1-Siparişle ilgili sözleşmenin noter onaylı örneği 
2-İstisnaya konu harcamalara ilişkin alış belgelerinin listesi.
3-İade talep edilen döneme ilişkin indirilecek KDV listesi.
Araçları sipariş üzerine fiilen imal ve inşa edenler ise ek olarak;
1-Araç imal ve inşa işini fiilen yapan mükellefin istisna belgesinin örneği.
2-İstisna kapsamındaki satış faturalarının listesi.
3-İade talep edilen döneme ilişkin indirilecek KDV listesi.
4-Yüklenilen KDV listesi.
Deniz ve hava taşıma araçları için liman ve hava meydanlarında yapılan hizmetler;
1-İstisnanın beyan edildiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-İstisna kapsamında düzenlenen hizmet faturaları listesi.
4- Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Petrol arama faaliyetine ilişkin teslim ve hizmetler;
1-İstisnanın beyan edildiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-İstisna kapsamındaki işlemlere ait satış faturaları listesi.
4-Petrol İşleri Genel Müdürlüğünce onaylı liste.
5-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu veya vergi inceleme raporu.
Altın, gümüş veya platin ile ilgili arama, işletme, zenginleştirme, rafinaj faaliyetlerine yönelik istisna teslim ve hizmetler;
1-İstisnaya konu işlemlerin gerçekleştiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-İstisna kapsamındaki harcamalara ait liste.
3-Onaylı Enerji Bakanlığı izin yazısı.

4-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Teşvik belgeli yatırımlara ilişkin teslimler;
1-İstisnanın beyan edildiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi. 
3-İstisna kapsamındaki işlemlere ait satış faturalarının listesi.
4-Makine teçhizat istisnası bildirim formu.
5-Alıcının KDV istisnasından yararlanma hakkı bulunduğunu gösterir vergi dairesi yazısı.
6-Yatırım teşvik belgesi ile eki global listenin fotokopisi.
7-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Liman ve hava meydanlarının inşası, yenilenmesi ve genişletilmesine ilişkin teslim ve hizmetler;
1-İstisnaya konu işlemlerin gerçekleştiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-İstisna kapsamındaki işlemlere ait satış faturaları listesi.
4-Vergi dairesinden alınan istisna belgesinin bir örneği.
5-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Ulusal güvenlik amaçlı teslim ve hizmetler (Ulusal güvenlik kuruluşlarına doğrudan yapılan teslimlerde iade uygulaması);
1-İade talep edilen döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-İstisna kapsamındaki işlemlere ait satış faturaları listesi.
4-Ulusal güvenlik kuruluşundan alınan yazının mükellefçe onaylı örneği.
5-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Ulusal güvenlik amaçlı teslim ve hizmetler (Yüklenici firmalara yapılan teslim ve hizmetlerde iade uygulaması);
1-İade talep edilen döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-Ulusal güvenlik kuruluşunca yüklenici kuruluşa verilen istisna belgesi ve eki onaylı liste.
4-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Başbakanlık merkez teşkilatına yapılan araç teslimleri;
1-İstisna kapsamındaki işlemlere ait satış faturalarının listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-İstisnaya konu işlemlerin gerçekleştiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
4-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Uluslararası taşımacılık istisnası kapsamındaki hizmetler;
1-İstisnaya konu hizmetin yapıldığı döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-İstisna kapsamındaki taşımacılık faturalarının listesi.
4-Organizatörlerde, taşımayı fiilen yapanlara ait faturalara ilişkin bilgileri içeren liste ile bunlardan temin edilen taşımacılığı tevsik eden yukarıdaki belgelere dair bilgileri içeren liste.
5-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Kara taşımacılığında ek olarak; Transit Beyannamesi / TIR Karnesi / Form 302 Belgesi.
Deniz ve Havayolu Taşımacılığında ek olarak; Deniz veya Hava Manifestosu / Transit Beyannamesi.

Demiryolu Taşımacılığında ek olarak; Transit Beyannamesi / CIV Belgesi-CİM Taşıma Belgesi (Sadece Türkiye'ye girişlerde) / Remiz Bülteni.
İhraç malı taşıyan araçlara yapılan motorin teslimleri;
1-İstisna kapsamındaki teslimin gerçekleştiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-İstisna kapsamındaki işlemlere ait satış faturaları listesi.
4-İstisna kapsamında teslim edilen malların alış faturalarının listesi.
5-İhraç malı taşıyan araçlara vergiden istisna motorin teslimine ilişkin bildirim formunun bir örneği.
6-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Diplomatik istisna kapsamındaki teslim ve hizmetler
(KDV ödenmeksizin istisna uygulanan işlemler);
1-İstisnanın beyan edildiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-İstisna kapsamındaki işlemlere ait satış faturaları listesi.
4-Dışişleri Bakanlığından alınan istisna belgesi veya kuruluşların resmi talep yazısı veya yetkili kuruluş istisna yazısı örneği.
5-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/ veya vergi inceleme raporu.
Takrir yöntemi kapsamında akaryakıt, doğalgaz, motorlu taşıt ve taşınmaz tesliminde ek olarak; 

1-İstisnanın beyan edildiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-İstisna kapsamındaki işlemlere ait satış faturaları listesi.
4-Dışişleri Bakanlığından alınan istisna belgesinin veya takrir belgesinin aslı veya onaylı örneği.
Özürlülerin kullanımına mahsus araç-gereç teslimi;
1-İşlemin gerçekleştiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-İstisna kapsamındaki işlemlere ait satış faturaları listesi.
4-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Türkiye, Azerbaycan ve Gürcistan arasında petrolün Azerbaycan, Gürcistan ve Türkiye üzerinden, Bakü-Tiflis-Ceyhan boru hattı yoluyla taşınmasına ilişkin anlaşma kapsamındaki teslim ve hizmetler;

1-İstisnanın beyan edildiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Yüklenilen KDV listesi.
3-İstisna kapsamındaki işlemlere ait satış faturaları listesi.
4-İstisna sertifikasının örneği.
5-Mal ihracından kaynaklanan iade talepleri için Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
	1 ay

	
	
	Kısmi tevkifat uygulamasına ilişkin iadeler ile indirim hakkı bulunanların fazla veya yersiz ödenenlerin iade talebi
	Tekstil ve Konfeksiyon sektöründeki fason işçilik hizmeti;

Her bir işlem için KDV dahil 1.000,00 TL veya bu tutarı aşan teslim veya hizmet olması gerekmektedir.

1-Standart iade talep dilekçesi.

2-Tevkifata tabi işlemlere ait satış faturası listesi.

3-İndirilecek KDV listesi.

4-Bakanlıkça belirlenen limiti aşan mahsuben iade talepleri ile miktara bakılmaksızın her türlü nakden iade taleplerinde ayrıca vergi inceleme raporu. 
KDV Genel Uygulama Tebliğine göre kısmi tevkifat uygulanan hizmetler (Yapım işleri hariç);

1-Yüklenilen KDV listesi.
2-Tevkifat uygulanan hizmetlere ait satış faturaları listesi.
3-Teminat mektubu veya vergi inceleme raporu.
KDV Genel Uygulama Tebliğine göre kısmi tevkifat uygulanan yapım işleri;
1-Yüklenilen KDV listesi.
2-Tevkifat uygulanan hizmetlere ait satış faturaları listesi.
3-Teminat mektubu veya YMM KDV iadesi tasdik raporu ya da vergi inceleme raporu.
Kısmi tevkifat uygulaması kapsamındaki işgücü temin hizmetleri;
1-İşlemin gerçekleştiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Tevkifat uygulanan hizmetlere ait satış faturaları listesi.
3-Teminat mektubu veya vergi inceleme raporu.
Kısmi tevkifat uygulaması kapsamındaki pamuk, tiftik, yün, yapağı teslimleri;
1-İşlemin gerçekleştiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Tevkifat uygulanan işleme ait satış faturaları listesi.
3-Tevkifatlı işlemlere ilişkin bildirimin verilmiş olması.
4- Nakden iade taleplerinde mal ihracından kaynaklanan iade talepleri için Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindekiler için teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Kısmi tevkifat uygulaması kapsamındaki büyük ve küçükbaş hayvan etlerinin teslimi;
1-İşlemin gerçekleştiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Tevkifat uygulanan işleme ait satış faturaları listesi.
3-Tevkifatlı işlemlere ilişkin bildirimin verilmiş olması.
4-Nakden iade taleplerinde mal ihracından kaynaklanan iade talepleri için Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindekiler için teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Kısmi tevkifat uygulaması kapsamındaki hurda ve atık teslimleri; külçe bakır, alüminyum, çinko teslimleri; bakır, alüminyum, çinko ürünlerinin teslimleri;
1-İşlemin gerçekleştiği döneme ait indirilecek KDV listesi.
2-Tevkifat uygulaması kapsamında teslim edilen mallara ait alış faturaları listesi.
3-Tevkifat uygulanan işlemlere ait satış faturaları listesi.
4-Tevkifat yapılan vergilerin alıcı tarafından beyan edilip ödendiğine veya mahsup edildiğine dair tahakkuk fişi ve vergi dairesi alındısı.
5-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Kısmi tevkifat uygulaması kapsamındaki turizm rehber ve acenteleri tarafından verilen turistik mağazalara götürme hizmeti;
1-Tevkifat uygulanan işlemlere ait fatura ve benzeri belgelerin listesi
2-İade talebinin yapıldığı döneme ilişkin indirilecek KDV listesi.
3-Tevkifatlı işlemlere ilişkin bildirimin verilmiş olması.
4-Teminat mektubu veya vergi inceleme raporu.
Fazla veya yersiz KDV uygulanan işlemler;

1-Devreden KDV listesi.
2-Verginin fazla veya yersiz ödendiğini gösteren belgenin ödeme yapılan tarafından onaylanmış örneği.
3-YMM raporu veya vergi inceleme raporu.

	7 gün

	
	
	İndirimli orana tabi işlemlerden kaynaklanan KDV iade talebi
	Yılı içinde aylık iade taleplerinde;

Yılı içinde mahsup imkânının doğduğu ilk döneme ilişkin mahsuben iade taleplerinde;

1-Takvim yılı başından mahsup hakkının doğduğu döneme kadar yapılan indirimli orana tabi satışlara ilişkin fatura ve benzeri belgelerin listesi.
2-Takvim yılı başından mahsup hakkının doğduğu döneme kadar iade edilecek vergi tutarının hesaplanmasına ilişkin olarak dönemler itibariyle hazırlanacak tablo.
3-Takvim yılı başından mahsup hakkının doğduğu döneme kadar yapılan alışlara ilişkin fatura ve benzeri belgelerin listesi.
4-Bakanlıkça belirlenen limiti aşan tutar için teminat mektubu, YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Mahsup hakkının doğduğu dönemden itibaren sadece mahsup talep edilen vergilendirme dönemine ait;

1-İndirilecek KDV listesi.
2-İndirimli orana tabi işlemlere ait satış faturaları listesi.
3-Yüklenilen KDV listesi.
4-Bakanlıkça belirlenen limiti aşan tutar için teminat mektubu, YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Elektrik ve doğalgaz borçlarına mahsup taleplerinde yukarıdaki belgelere ek olarak;

1-Dilekçe.
2-İlgili idareden alınan ve banka hesap numarasını içeren yazı.
3-Elektrik ve doğalgaz faturasının onaylı örneği.
4-Bakanlıkça belirlenen limiti aşan tutar için teminat mektubu, YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
İndirimli orana tabi malların KDV tahsil edilerek ihraç amaçlı teslimlerinde ek olarak;

1-İhracatı gerçekleştiren mükelleften alınacak yazı.
2-Yılın başından cari döneme kadar, aylar itibariyle ve kümülatif sütunlara da yer verilmek suretiyle, incelemesiz/teminatsız mahsup kapsamına giren teslim bedelleri, bunlar dışındaki indirimli orana tabi diğer işlem bedelleri ve her ikisinin toplamını gösteren bir tablo.
3-Bakanlıkça belirlenen limiti aşan tutar için teminat mektubu, YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
Yıllık iade taleplerinde;

1-İade hakkı doğuran işlemin yapıldığı yıla ait alış ve satış faturalarının listesi.
2-Yıllık iade tutarının hesaplanmasına ilişkin tablo.
3-Yılı içinde mahsup edilen tutarları aylık olarak gösteren tablo.
4-İadenin talep edildiği yılın ilk döneminden iadenin talep edildiği döneme kadar aylar itibariyle devreden KDV tutarlarını gösteren tablo.
5-Bakanlıkça belirlenen limiti aşan tutar için teminat veya YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
İndirimli orana tabi fason tekstil ve konfeksiyon işlerinde aylık ve yıllık iade taleplerinde;
Münhasıran vergi inceleme raporu veya teminat karşılığında yerine getirilir.
	1 ay

	
	
	KDV beyannamesinden bağımsız KDV iade talebi
	Türkiye'de ikametgahı, işyeri, kanuni veya iş merkezi bulunmayanların Türkiye'deki taşımacılık faaliyetlerine veya fuar, sergi ve panayırlara katılmalarına ilişkin alımları;
1-İade talep formu.
2-Alış faturası veya serbest meslek makbuzunun asılları veya noter onaylı örnekleri.
3-İadenin herhangi bir aracı tarafından talep edilmesi halinde noter onaylı vekaletname.
4-Fuar, panayır ve sergilere katılanların gerçek kişi olması, taşımacılığın sürücü tarafından kendi adına yapılması halinde bunlara ait pasaportların noter onaylı fotokopisi.
5-Ülkesinden alacağı vergi mükellefiyeti belgesi.
6-Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki iade taleplerinde teminat mektubu veya vergi inceleme raporu.
Türkiye'de ikametgâhı, işyeri, kanuni veya iş merkezi bulunmayanların taşımacılık faaliyetlerine ilişkin olarak ayrıca ekleyeceği belgeler;
a-Tır karnesinin Türkiye'ye giriş-çıkış tarihlerini gösteren dip koçanının veya transit beyannamesinin onaylı örneği.
b-Taşımanın yapıldığı aracın plakasının ve taşıma işini yapan kişi/firmanın isminin yer aldığı belgelerin asılları veya noter onaylı örnekleri.

Diplomatik istisna kapsamındaki teslim ve hizmetler (Mensuplar tarafından KDV ödenerek yapılan alımlar);
1-Harcamalara ait bildirim formu.
2-Harcamalara ait fatura ve benzeri belgeler.
3-Diplomatik misyonlar ve konsolosluklar veya uluslararası kuruluşların resmi yazısı.
"Güneydoğu Avrupa Çokuluslu Barış Gücü anlaşması” ve anlaşmaya “ek protokol" kapsamında (Güneydoğu Avrupa Çokuluslu Barış Gücü (Seebrıg) Karargahına ve görev yapan yabancı personele) yapılan akaryakıt teslimleri (Alıcılar);
1-Gelir İdaresi Başkanlığından alınan iadeye ilişkin muafiyet yazısının onaylı bir örneği.
2-Satın alınan akaryakıt ve makine yağlarının listesi.
3-Bu alımlara ilişkin fatura ve benzeri evrakın aslı veya onaylı fotokopileri.
Türkiye Cumhuriyeti Hükümeti ve Ekonomik İşbirliği Teşkilatı Ticaret ve Kalkınma Bankası arasında merkez anlaşması kapsamında istisna olan işlemler (Alıcılar)
1-Gelir İdaresi Başkanlığı’ndan alınan iadeye ilişkin muafiyet yazısının onaylı bir örneği.
2-Satın alınan mal ve hizmetlerin listesi.
3-Bu alımlara ilişkin fatura ve benzeri evrakın aslı veya onaylı fotokopileri.
4-Yüklenilen KDV'yi gösteren banka tarafından hazırlanacak liste.
Türkiye'de ikametgâhı, işyeri, kanuni veya iş merkezi bulunmayan yabancı sinematografik eser yapımcılarının alımları;
Miktara bakılmaksızın münhasıran YMM KDV iadesi tasdik raporu.
Fazla veya yersiz ödenen KDV (İndirim hakkı bulunmayanların)
Fazla veya yersiz vergiye muhatap olanlar ile bu işleri yapan mükelleflerin birlikte başvurusu.

Fazla veya yersiz tevkifata tabi tutulan KDV
a-Tevkifata tabi olmadığı halde tevkifat uygulanan ve mükellefi tarafından verginin tamamının beyan edildiği işlemler için

Sorumlunun bağlı olduğu vergi dairesine başvuru;
1-Sorumludan alınan tevkifatın mahiyetini ve miktarını gösteren belge.
2-Mükellefin bağlı olduğu vergi dairesince verginin tamamının beyan edildiğinin teyidi.
b-Tevkifata tabi olan ve tevkifata tabi tutulan ancak mükellefi tarafından verginin tamamının beyan edildiği işlemler için mükellefin bağlı olduğu vergi dairesine başvuru
1-İşleme ait tevsik edici belgelerin ibrazı.
2-Sorumlunun bağlı olduğu vergi dairesinden bilgi alınması.
c-Tevkifata tabi olmadığı halde tevkifata tabi tutulan ya da yüksek tevkifat oranı uygulanan ve mükellefi tarafından verginin tamamı beyan edilmeyen işlemler için sorumlunun bağlı olduğu vergi dairesine başvuru.
1-Sorumludan alınan tevkifatın mahiyetini ve miktarını gösteren belge.
2-Mükellefin bağlı olduğu vergi dairesince verginin tamamının beyan edildiğinin teyidi.
	3 ay

	
	
	Avrupa Birliği mali yardımları kapsamındaki vergilerle ilgili KDV iade talebi
	Katma Değer Vergisi ve 5303 sayılı Kanun İle onaylanması uygun bulunan çerçeve anlaşma, 1 ve 2 sıra no'lu Türkiye-Avrupa Birliği Çerçeve Anlaşması Genel Tebliğleri;

KDV mükellefi olanlar tarafından yapılan başvuruda;
1-KDV dönem beyannamesi.
2-İndirilecek KDV listesi.
3-KDV istisna sertifikası örneği.

4-Fatura ve benzeri belgelerin aslı veya fotokopileri.
5-Yüklenilen KDV listesi.
6-Mal ihracından kaynaklanan KDV iade uygulaması için Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu
KDV mükellefi olmayanlar tarafından yapılan başvuruda;

1-Sözleşme makamınca onaylı yüklenilen KDV listesi. 

2-Fatura ve benzeri belgelerin aslı veya fotokopileri.
3-Sözleşme makamı tarafından yapılan ödemelere ilişkin makbuzların aslı veya onaylı örnekleri.
4-KDV istisna sertifikası onaylı örneği veya iadeye ilişkin özelge örneği.
5-KDV'den başka bir vergiden mükellefiyet varsa, bu vergi türünden vergi borcunun olup olmadığına dair vergi dairesinden alınmış yazı.
6-Mal ihracından kaynaklanan KDV iade uygulaması için Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
5824 Sayılı Kanun İle onaylanması uygun bulunan Katılım Öncesi Yardım Aracı (Ipa) Çerçeve Anlaşması ve 1 Sıra No'lu Türkiye-Avrupa Birliği Katılım Öncesi Yardım Aracı (Ipa) Çerçeve Anlaşması Genel Tebliği:
a-KDV mükellefi olanlar tarafından yapılan başvuruda;
1-İndirilecek KDV listesi.
2-KDV istisna sertifikası örneği.
3-Fatura ve benzeri belgelerin aslı veya fotokopileri.
4-Yüklenilen KDV listesi.
5-Mal ihracından kaynaklanan KDV iade uygulaması için Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
b-KDV mükellefi olmayanlar tarafından yapılan başvuruda;

1-Onaylı yüklenilen KDV listesi.
2-Fatura ve benzeri belgelerin aslı veya fotokopileri.
3-Sözleşme makamı tarafından yapılan ödemelere ilişkin makbuzların (Banka dekontu dâhil) aslı veya onaylı örnekleri.
4-KDV istisna sertifikası onaylı örneği veya iadeye ilişkin özelge örneği.
5-KDV'den başka bir vergiden mükellefiyet varsa, bu vergi türünden vergi borcunun olup olmadığına dair vergi dairesinden alınmış yazı.
6-Mal ihracından kaynaklanan KDV iade uygulaması için Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM KDV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.

	1 ay

	
	
	Avrupa Birliği mali yardımları kapsamındaki Özel Tüketim Vergisi ile ilgili iade talebi
	5303 Sayılı Kanun İle onaylanması uygun bulunan çerçeve anlaşma, 1 ve 3 Sıra Nolu Türkiye-Avrupa Birliği Çerçeve Anlaşması;
1-KDV istisna sertifikasının onaylı örneği veya iadeye ilişkin özelge örneği.
2-Hibe yararlanıcısı veya sözleşme makamınca onaylı ÖTV içeren mal alım listesi.
3-Fatura veya belgelerin aslı veya onaylı fotokopileri.
4-AT Yüklenicileri tarafından hesaplanmış iade edilecek ÖTV listesi.
5-Mal ihracından kaynaklanan ÖTV iade uygulaması için Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM ÖTV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu.
5824 Sayılı Kanun İle Onaylanması Uygun Bulunan Katılım Öncesi Yardım Aracı (Ipa) Çerçeve Anlaşması ve 1 Sıra Nolu Türkiye-Avrupa Birliği Katılım Öncesi Yardım Aracı (Ipa) Çerçeve Anlaşması Genel Tebliği:
1-KDV İstisna Sertifikasının onaylı örneği veya iadeye ilişkin özelge örneği

2-Onaylı ÖTV İçeren mal alım listesi
3-Fatura veya belgelerin aslı veya onaylı fotokopileri
4-AT Yüklenicileri tarafından hesaplanmış iade edilecek ÖTV Listesi
5-Mal ihracından kaynaklanan ÖTV iade uygulaması için Bakanlıkça belirlenen tutarın üzerindeki nakden iade taleplerinde teminat mektubu/YMM ÖTV iadesi tasdik raporu veya vergi inceleme raporu
	3 ay

	
	
	Avrupa Birliği mali yardımları kapsamındaki Özel İletişim Vergisi ile ilgili iade talebi
	5824 sayılı Kanun İle Onaylanması Uygun Bulunan Katılım Öncesi Yardım Aracı (Ipa) Çerçeve Anlaşması ve 1 Sıra No'lu Türkiye-Avrupa Birliği Katılım Öncesi Yardım Aracı (Ipa) Çerçeve Anlaşması Genel Tebliği;
1-Ödenen ÖİV'lerine ilişkin onaylı liste. 

2-Fatura veya fatura benzeri belgelerin örnekleri.
3-KDV istisna sertifikası ve/veya vergi idaresince ÖİV iadesine ilişkin özelge örneği.

	3 ay

	
	
	Avrupa Birliği mali yardımları kapsamındaki Motorlu Taşıtlar Vergisi ile ilgili iade talebi
	5824 sayılı Kanun İle Onaylanması Uygun Bulunan Katılım Öncesi Yardım Aracı (Ipa) Çerçeve Anlaşması ve 1 Sıra No'lu Türkiye-Avrupa Birliği Katılım Öncesi Yardım Aracı (Ipa) Çerçeve Anlaşması Genel Tebliği;

1-Vergi idaresince verilen özelge örneği.
2-Sözleşme makamınca taşıtın AT sözleşmesi kapsamında alındığı ve/veya kullanıldığına dair alınan resmi yazı örneği.
3-Motorlu araç tescil belgesi örneği.
4-Motorlu taşıtlar vergilerinin ödendiğini belirten tahsilat makbuzları.

	3 ay

	
	
	Özel İletişim Vergisi ile ilgili iade talebi
	Hizmet ihracatı;
1-İhracatın gerçekleştiği döneme ait indirilecek ÖİV listesi.
2-İstisna kapsamındaki işlemle ilgili satış faturalarının dökümünü gösteren liste.
3-İstisna kapsamındaki işlemin meydana gelmesi ile doğrudan ilgili Özel İletişim Vergisine tabi hizmet alışlarına ait faturaların dökümünü gösteren liste.
4-Bedelin tamamına ilişkin döviz alım belgesi ya da hizmet bedeli dövizin yurtdışından geldiğini gösteren bankadan alınmış belge.
5-İade tutarının hesabını gösteren tablo.
6-Bakanlıkça belirlenen limitin üzerindeki mahsuben iade taleplerinde banka teminat mektubu, YMM, vergi inceleme raporu.
7-Nakden iade talep tutarı kadar banka teminat mektubu, YMM, vergi inceleme raporu.

Deniz ve hava taşıma araçları için liman ve hava meydanlarında yapılan hizmetler;
1-İstisnanın beyan edildiği döneme ait indirilecek ÖİV listesi.
2-İstisna kapsamındaki işlemle ilgili satış faturalarının dökümünü gösteren liste.
3-İstisna kapsamındaki işlemin meydana gelmesi ile doğrudan ilgili Özel İletişim Vergisine tabi hizmet alışlarına ait faturaların dökümünü gösteren liste.
4-İade tutarının hesabını gösteren tablo.
5-Bakanlıkça belirlenen limitin üzerindeki mahsuben iade taleplerinde banka teminat mektubu, YMM, vergi inceleme raporu.
6-Nakden iade talep tutarı kadar banka teminat mektubu, YMM, vergi inceleme raporu.

Petrol arama faaliyetine ilişkin hizmetler;
1-İstisnanın beyan edildiği döneme ait indirilecek ÖİV listesi.
2-İstisna kapsamındaki işlemle ilgili satış faturalarının dökümünü gösteren liste.
3-İstisna kapsamındaki işlemin meydana gelmesi ile doğrudan ilgili Özel İletişim Vergisine tabi hizmet alışlarına ait faturaların dökümünü gösteren liste.
4-İade tutarının hesabını gösteren tablo.
5-Petrol İşleri Genel Müdürlüğünce onaylı liste.
6-Bakanlıkça belirlenen limitin üzerindeki mahsuben iade taleplerinde banka teminat mektubu, YMM, vergi inceleme raporu.
7-Nakden iade talep tutarı kadar banka teminat mektubu, YMM, vergi inceleme raporu.

Diplomatik istisna kapsamındaki hizmetler (ÖİV ödenmeksizin istisna uygulanan işlemler);
1-İstisnanın beyan edildiği döneme ait indirilecek ÖİV listesi.
2-İstisna kapsamındaki işlemle ilgili satış faturalarının dökümünü gösteren liste.
3-İstisna kapsamındaki işlemin meydana gelmesi ile doğrudan ilgili Özel İletişim Vergisine tabi hizmet alışlarına ait faturaların dökümünü gösteren liste.
4-İade tutarının hesabını gösteren tablo.
5-Dışişleri Bakanlığından alınan istisna belgesi veya kuruluşların resmi talep yazısı veya yetkili kuruluş istisna yazısı örneği.
6-Bakanlıkça belirlenen limitin üzerindeki mahsuben iade taleplerinde banka teminat mektubu, YMM, vergi inceleme raporu.
7-Nakden iade talep tutarı kadar banka teminat mektubu, YMM, vergi inceleme raporu.

Diplomatik istisna kapsamındaki teslim ve hizmetler (Mensuplar tarafından KDV ödenerek yapılan alımlar);
1-Harcamalara ait bildirim formu.
2-Harcamalara ait fatura ve benzeri belgeler.
3-Diplomatik misyonlar ve konsolosluklar veya uluslararası kuruluşların resmi yazısı.
4-Bakanlıkça belirlenen limitin üzerindeki mahsuben iade taleplerinde banka teminat mektubu, YMM, vergi inceleme raporu.
5-Nakden iade talep tutarı kadar banka teminat mektubu, YMM, vergi inceleme raporu.
Türkiye Cumhuriyeti Hükümeti ve Ekonomik İşbirliği Teşkilatı Ticaret ve Kalkınma Bankası arasında merkez anlaşması kapsamında istisna olan işlemler (Alıcılar);
1-Gelir İdaresi Başkanlığından alınan iadeye ilişkin muafiyet yazısının onaylı bir örneği.
2-Satın alınan hizmetlerin listesi.
3-Bu alımlara ilişkin fatura ve benzeri belgelerin aslı veya onaylı fotokopileri.
4-Yüklenilen ÖİV’yi gösteren banka tarafından hazırlanacak liste.
5-Bakanlıkça belirlenen limitin üzerindeki mahsuben iade taleplerinde banka teminat mektubu, YMM, vergi inceleme raporu.
6-Nakden iade talep tutarı kadar banka teminat mektubu, YMM, vergi inceleme raporu.

Türkiye, Azerbaycan ve Gürcistan Arasında Petrolün Azerbaycan, Gürcistan ve Türkiye üzerinden, Bakü-Tiflis-Ceyhan Boru Hattı Yoluyla Taşınmasına İlişkin Anlaşma kapsamındaki hizmetler;
1-İstisnanın beyan edildiği döneme ait indirilecek ÖİV listesi.
2-İstisna kapsamındaki işlemle ilgili satış faturalarının dökümünü gösteren liste.
3-İstisna kapsamındaki işlemin meydana gelmesi ile doğrudan ilgili Özel İletişim Vergisine tabi hizmet alışlarına ait faturaların dökümünü gösteren liste.
4-İade tutarının hesabını gösteren tablo.
5-İstisna sertifikasının örneği.
6- Bakanlıkça belirlenen limitin üzerindeki mahsuben iade taleplerinde banka teminat mektubu, YMM, vergi inceleme raporu.
7-Nakden iade talep tutarı kadar banka teminat mektubu, YMM, vergi inceleme raporu.
	3 ay


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 
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